
                                                    
 

 

Beschlussvorlage 

294/2022 

Beratungsfolge: Gremium: Art der Sitzung: 

05.12.2022 Kreisausschuss öffentlich entscheidend 

 

Tagesordnung: 

Einführung der eAkte in Bereichen des Sozialamtes und Amt für Migration und 
Integration 

 

Beschlussvorschlag: 

 

Die Verwaltung wird beauftragt die elektronische Akte im Bereich des Sozialamtes und 
der Einbürgerungen einzuführen.  

 
Dafür werden folgende Aufträge vergeben: 
 

A) Sozialamt  

1. Fa. Lorenz Orga-Systeme zu den im Sachverhalt aufgeführten Konditionen 
i.H.v. 25.704 € (einmalig) und 571,20 € (mtl.).  

2. Fa. INFOsys Kommunal zu den im Sachverhalt aufgeführten Konditionen 

i.H.v. 18.659,20 € (einmalig). 
 

B) Einbürgerungen  
1. Fa. Lorenz Orga-Systeme zu den im Sachverhalt aufgeführten Konditionen 

i.H.v. 8.925 € (einmalig) und 285,60 € (mtl.). 

2. Fa. Axians Infoma zu den im Sachverhalt aufgeführten Konditionen i.H.v. 
10.898,02 € (einmalig) und 175,98 € (mtl.).  

 

 
Finanzielle Auswirkung:                Ja    Nein 

 

Leistungsbezeichnung:  Betrieb Software 

Produktsachkonto: 11443.5624 

Investitionsmaßnahme/Projekt: 69 

Haushaltsansatz:  270.000 
Noch verfügbar:  215.000 

Bemerkungen:   

Bad Dürkheim, den 29.11.2022 

In Vertretung 

 

Timo Jordan 

Erster Kreisbeigeordneter 
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Mit Einführung einer Software zur Umsetzung eines einheitlichen hausweiten 
Dokumentenmanagementsystems (DMS) der Fa. Lorenz Orga-Systeme im Jahr 2019 hat 
die Verwaltung damit begonnen, die revisionssichere elektronische Akte (eAkte) im 

gesamten Bereich der Verwaltung zu implementieren.  
Das Projekt ist auf mehrere Jahre angelegt, die eAkte wird sukzessive ausgerollt. Einzelne 

Bereiche wurden bereits überwiegend auf die eAkte umgestellt. 
 
Im nächsten Schritt sollen die Implementierung der eAkten im Sozialamt und im Bereich 

der Einbürgerungen erfolgen.  
 

A) Sozialamt 

 
Die Implementierung umfasst im Sozialamt speziell die Bereiche, in denen die 

Fachsoftware „care4“ der Fa. Infosys zur Aufgabenwahrnehmung eingesetzt wird, da die 
elektronische Fallakte von dort in das DMS abgelegt wird.  

Eigens dafür wird eine gesonderte Projektierung notwendig. Im Rahmen der Vorarbeiten 
erfolgt eine gemeinsame Konzeption für den Aufbau und die Struktur der zukünftigen Akte 
sowie die Implementierung entsprechender Schnittstellen zum Einsatz der Fachsoftware in 

Verbindung mit dem DMS.  
Die allgemeine Schriftgutverwaltung wird nicht über diese Schnittstelle abgelegt, sondern 

kann schon im bereits eingesetzten DMS archiviert werden. 
 
Die Kreisverwaltung wird Pilotkommune für die Einführung der Schnittstelle sein, da es 

aktuell noch keine kommunale Verwaltung gibt, die eine Schnittstelle zwischen den o.g. 
Softwareprodukten einsetzt.  

 
Für die Einführung der eAkte im Bereich des Sozialamtes liegen der Verwaltung seitens 
der beiden Softwarehersteller folgende Angebote vor, die in Verbindung miteinander zu 

beauftragen sind: 
 

1. Fa. Lorenz Orga-Systeme (Software DMS) 

 
Dienstleistungspaket Sozial eAkte (umfasst u.a. Einführung und Konzeptionen der 

Schnittstelle sowie Schulungen): 
 

 25.704 € ; einmalige Kosten 
 

Softwarenutzungsgebühr: 

 
 571,20 € ; lfd. monatliche Kosten 

 
2. INFOsys Kommunal (Fachsoftware) 

 

Dienstleistungspaket (umfasst u.a. kundenspezifische Programmierung und die 
Bereitstellung der Schnittstelle): 

 
 18.659,20 €; einmalige Kosten 
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B) Einbürgerungen 

 

Der Bereich Einbürgerungen ist organisatorisch dem Amt für Migration und Integration 
zugeordnet. Dort wurde die eAkte bereits in den Gebieten Aufenthalt und Asyl eingeführt. 

Die eingesetzte Fachsoftware wird von der Fa. Axians Infoma bezogen. 
Um nun den gesamten Aktenbestand des Amtes für Migration und Integration digital 

vorhalten zu können, wird eine Beauftragung der elektronischen Fachakte durch den 
Einsatz einer Schnittstelle zwischen Infoma und dem DMS notwendig. 
 

Dazu liegen folgende Angebote vor, die in Verbindung miteinander zu beauftragen sind: 
 

1. Fa. Lorenz Orga-Systeme (Software DMS) 

 
Dienstleistungspaket eAkte (umfasst u.a. Einführung der Schnittstelle sowie 

Schulungen): 
 

 8.925 €; einmalige Kosten  
 

Softwarenutzungsgebühr 

 
 285,60 €; lfd. monatliche Kosten  

 
2. Axians Infoma (Fachsoftware) 

 

Dienstleistungspaket zur Anbindung und Einführung (inkl Schulungen) 
 

 10.898,02 €; einmalige Kosten 
 

Softwarenutzungsgebühr 

 
 175,98 €; lfd. Kosten  
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